
 

Un conflit ? 

Déni Fuite Menace 

dialogue 

Appel Médiation 

Patience 

Face à un conflit, 

ne restez pas 

seul. 

Prenez les 

ressources 

disponibles 

Guide (2 €) ; 

Praticien de 

l’amiable : coach, 

thérapeute, 

médiateur, 

conciliateur… 

Ici, artisan de l’amiable 

Formé à la régulation des conflits et aux métiers de l’amiable 


